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 Kantinenanwendung



Kantinenanwendung

Ihre Mitarbeiter möchten in der Betriebsgastronomie gut und schnell – möglichst gleichzeitig – 
speisen, da die Mittagspause zeitlich beschränkt ist. Durch Kleingeld zählen und Wechselgeld 
herausgeben kommt es zu langen Wartezeiten und somit zu gestressten Mitarbeitern.

caseCanteen ist ein wirtschaftlich arbeitendes Kantinensystem und bietet eine einfache und 
kompakte Lösung zur Abwicklung der bargeldlosen Bezahlung in der Kantine Ihres Unternehmens.

Bezahlen Sie einfach mit Ihrem 

• RFID-Ausweis oder 
• Schlüsselanhänger

den Sie auch für die Zeiterfassung und Zutrittskontrolle verwenden können. Zusätzlich ist es auch 
möglich in bar zu bezahlen.

Das case Kantinensystem funktioniert online, ein Beladen der RFID-Karte oder des RFID-
Schlüsselanhängers ist nicht notwendig. 

Der Konsum der Mitarbeiter wird dokumentiert und kann automatisch abgerechnet und gleich vom 
Lohn bzw. Gehalt des Mitarbeiters abgezogen werden.

Die wichtigsten Funktionen:

 Einfache Bedienung des Touchscreen-Terminals per Fingertipp

 Individuelle Gestaltung der Menübuttons 

 Mehrwertsteuersatz für jeden Artikel definierbar
 

 Vergabe von Berechtigungen z.B. Kassier, Bezahlung mit RFID-Ausweis, etc. 

 Anmeldung des Kassiers mit seinem RFID-Ausweis direkt an der Kassa 

 Eine händische Betragseingabe für nicht gespeicherte Artikel ist möglich 

 Es kann auch in bar kassiert werden 

 Einzelne Bonpositionen können mit einem Klick auch wieder storniert werden

 Kassenbons können nachträglich geändert werden (nur für Administratoren) 

 Einfache Anbindung eines Kundendisplays bzw. eines beliebigen Bildschirms 

 Standardmäßig können bis zu 96 Artikel angelegt werden, auf jeder Seite 24. Es 
erscheinen dann automatisch die Buttons mit den Seitenzahlen.
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Beispiel-Maske am Terminal

Abb. 1

Anmelden des Kassiers

Mit einem Klick auf den „Kassier“-Button öffnet sich die „Kassierwechselmaske“ (Abb. 2) und der 
Mitarbeiter kann sich mit seinem RFID-Ausweis anmelden. Dazu hält er seinen Ausweis kurz über 
das Lesegerät. 

Der Mitarbeiter muss die notwendige Kassierberechtigung besitzen um auch kassieren zu dürfen. 
Dazu muss in der Stammdatenmaske „Mitarbeiter“ beim jeweiligen Mitarbeiter das Feld „Kassier“ 
angehakt sein (Abb. 3).

Besitzt der Mitarbeiter die notwendige Berechtigung, erscheint seine Ausweisnummer im roten 
Bereich und sein Name im Textfeld und mit einem Klick auf „Übernehmen“ ist er angemeldet.
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Kassierwechselmaske:

Abb. 2

Bezahlung mit RFID-Ausweis
Die Bezahlung der Kassenbons erfolgt mit der RFID-Karte oder dem RFID-Schlüsselanhänger. 

Um in der Kantine mit dem RFID-Ausweis bezahlen zu können, muss der Mitarbeiter dazu die 
Berechtigung haben. Hierfür muss in der Stammdatenmaske „Mitarbeiter“ beim jeweiligen 
Mitarbeiter das Feld „RFID-Zahlung“ angehakt sein. 

Abb. 3
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Mit einem Klick auf den Button „Bezahlen“ wird der RFID-Leser aktiviert. Ein Piepton ertönt und 
der Mitarbeiter wird auf dem Kundendisplay darauf hingewiesen, seine Karte über das Lesegerät zu 
halten.

Ist der Mitarbeiter zum Zahlen per RFID berechtigt, wird am Kantinenterminal folgender 
Bildschirm angezeigt:

Abb. 4 

Ist der Mitarbeiter nicht berechtigt, erscheint folgende Bildschirmmaske:

 Abb. 5

Mit einem Klick auf „Barzahlung“ kann jedoch in bar bezahlt werden.
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Bareingabe

Mit einem Klick auf den „€“-Button (Abb. 1) öffnet sich ein Ziffernblock (Abb. 6) für die Eingabe 
der Bargeldposition. Der Betrag eines nicht angelegten Artikels kann händisch eingetippt werden. 
Nach dem Klick auf „OK“ wird im Kassenbon im rechten Bereich der Maske eine Position mit 
Artikeltext „Barbetrag“ angelegt.

Bei der händischen Betragseingabe kann der Mehrwertsteuersatz von 10% (Speisen) oder 20% 
(Getränke) ausgewählt werden.

 Abb. 6

Auf Wunsch können wir 

die  Zutrittskontrolle

die  Zeiterfassung und 

das  Kantinensystem

kombinieren.
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 Auszug aus unserer Referenzliste:

➢ A1 Telekom Austria AG, Wien
Projekt: CIPS: Computerunterstütztes Planungs- und Informationssystem (Oracle, Powerbuilder)

➢ A1 Telekom Austria AG, Customer Service
Projekt: TIP: Plattform zum Verwalten von explizitem und implizitem Wissen im Fachbereich CS

➢ AGES – Ö. Agentur für Gesundheit und Ernährungssicherheit GmbH, Wien
Projekt: Streamlining Drehscheibe Personaldaten (Oracle)

➢ PGV Presse Großvertrieb Austria Trunk GmbH, Salzburg
         Projekt: Zeit- und Leistungserfassung, Kantinenanwendung, Schnittstelle zu LGV+

➢ Marktgemeindeamt Hofkirchen i.M., Hofkirchen i.M.
         Projekt: Zeit- und Leistungserfassung, Datenerfassung mit mobilen Bluetooth Barcodelesern
        

➢ Kanalwartungsverband Oberes Donautal, Niederranna
Projekt: Zeit- und Leistungserfassung, Datenerfassung mit mobilen Bluetooth Barcodelesern

➢ WK Pulverbeschichtung GesmbH, Guntramsdorf
Projekt: Zeiterfassung und Zutrittskontrolle

➢ Höfer & Karpf GmbH, Bärnbach
Projekt: Zeit- und Leistungserfassung, Schnittstelle zum ERP-System

      
➢ Musikverein Losensteinleiten, Wolfern

Projekt: Zutrittskontrolle, caseWiki

➢ Sapa Building System Vertriebs GmbH, Gleisdorf
           Projekt: Zeit- und Leistungserfasssung

      
➢ m2 Immobilien GmbH, Graz

Projekt: Zeit- und Leistungserfassung, Berichte zusätzlich in kroatischer Sprache
      

➢ Wyon AG swiss batteries, CH-Appenzell
Projekt: Zeiterfassung

➢ Raumordnung Facility Management GmbH, Graz
Projekt: Zeiterfassung

      
➢ URKORNHOF Kammerleithner GmbH, Vorchdorf

Projekt:  Zeiterfassung, Zutrittskontrolle
      

➢ TREUHAND-UNION, Wirschaftsprüfungs- und SteuerberatungsgmbH, Linz
Projekt: caseWiki Wissensmanagement

      
➢ ADW Treuhand Aktiengesellschaft Wirtschaftsprüfungsgesellschaft, D-Leipzig

Projekt:  caseWiki Wissensmanagement
      

➢ Metallbau Schlenhardt GmbH, Alkoven
Projekt:  Zeit- und Leistungserfasssung

➢ Johann Radauer GmbH - Import - Export - Naturdärme, Straden
Projekt:  Zeit- und Leistungserfasssung
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➢ MAM Babyartikel Gesellschaft m.b.H., Wien
Projekt:  Zeiterfassung, mobile Zeiterfassung, Zeiterfassung mit mobilen Barcodelesern

➢ Messerli Informatik GmbH, Linz
Projekt:  Zeit- und Leistungserfasssung

➢ Fachhochschule Technikum Wien, Wien
Projekt:  Zutrittskontrolle, RFID Mitarbeiter- und Studentenausweise

➢ RTG Syrotec GmbH, Marchtrenk
Projekt:  Zeit- und Leistungserfasssung, Mobile Zeiterfassung

➢ Koschier IT-Outsourcing GmbH, Wien
Projekt:  Zutrittskontrolle

➢ Verein Maiz - Autonomes Zentrum von & für Migrantinnen, Linz
Projekt:  Zeit- und Leistungserfasssung

➢ Gerald Paschinger Prototypen & Maschinenbau e.U., Langenstein
Projekt:  Zeiterfassung

➢ Reinhard Sporrer Maschinenbau, Gilgenberg am Weilhart
Projekt:  Zeiterfassung

➢ Fleischhauerei Kinast GmbH, Steyrermühl
Projekt:  Zeiterfassung und Zutrittskontrolle

➢ PL.O.T EDV-Planungs- und Handelsgesellschaft mbH, Wien
Projekt:  Zeiterfassung und Zutrittskontrolle
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